Seelsorge

Unser Haus wurde vom Orden der Armen Dienstmagde Jesu Chris-
ti (ADJC) gegrindet. Diese christlichen Wurzeln, die den Menschen
in den Mittelpunkt stellen, bestimmen auch heute noch unsere
Arbeit. Daher ist es selbstverstandlich, dass bei uns Gottesdienst
gefeiert wird und unsere Mitarbeiter lhnen jederzeit den Kontakt

zu unseren Seelsorgern vermitteln.

Cafeteria
Unsere Cafeteria mit sonniger Au3enterrasse befindet sich im Erd-
geschoss. Neben Kaffee und Kuchen finden Sie dort stets frisch

zubereitete Speisen und ein Salatbuffet.

Die Offnungszeiten sind: Montag bis Freitag von 8 bis 17 Uhr,
Samstag und Sonntag von 14 bis 17 Uhr.

Liebe Patientinnen und Patienten,

als Betriebsleitung des Dreifaltigkeits-Krankenhauses Wesseling
begriiRen wir Sie sehr herzlich bei uns und wiinschen Ihnen einen

angenehmen Aufenthalt.

Damit Sie sich rasch zurechtfinden, erhalten Sie mit diesem Flyer
vielfaltige Informationen tiber unser Haus.
Selbstverstandlich helfen Ihnen dariiber hinaus unsere Mitarbei-

terinnen und Mitarbeiter bei allen Fragen weiter.

Helfen — das haben wir uns zur Aufgaben gemacht. Unsere Arzte
und unser Pflegepersonal werden alles daran setzen, dass Sie
schnell wieder gesund werden.

Wir hoffen, dass Sie sich bei uns wohlfiihlen, und wiinschen lhnen

alles Gute und baldige Genesung.

Ihre Betriebsleitung

Dreifaltigkeits-Krankenhaus
Wesseling

Akademisches Lehrkrankenhaus der Universitat Bonn

DERNBACHER GRUPPE

KATHARINA KASPER

So erreichen Sie uns

Sie haben noch Fragen? Wir helfen Ihnen gerne weiter.
Telefonisch sind wir fiir Sie erreichbar:
Telefon 02236 77-859

wahlleistungsmanagement@krankenhaus-wesseling.de

lhre Ansprechpartnerin

Annette Vollmer
Wahlleistungsmanagerin fir das
Dreifaltigkeits-Krankenhaus, Wesseling

Dreifaltigkeits-Krankenhaus
Bonner Straf3e 84 | 50389 Wesseling
Telefon 02236 77-0 | Telefax 02236 77-280

info@krankenhaus-wesseling.de | www.krankenhaus-wesseling.de

Leben begleiten: Wir sind Akademisches Lehrkrankenhaus der Universi-
tat Bonn. Modernste Technik, erfahrene Arzte, hochqualifiziertes Pfle-
gepersonal — wir sorgen flir medizinische Akut-Versorgung zwischen
Bonn und Koln. Unsere Fachabteilungen: Innere Medizin, Chirurgie,
Plastische Chirurgie, Andsthesie, Intensiv- und Palliativmedizin und
unsere Zentren: Darm- und Pankreaszentrum Rhein-Erft, Zentrum fir
Minimal Invasive Chirurgie, Adipositaszentrum Wesseling, Traumazen-
trum, Alterstraumatologisches Zentrum, Diabeteszentrum, Basedow-

Zentrum, Zentrum fir Schilddriisenerkrankungen.
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Informationen zu
Wahlleistungen
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Unsere Serviceleistungen

Aufnahme auf dem Zimmer
Sofern die Aufnahmeformalitdten nicht bereits vor Beginn lhres
stationdren Aufenthalts erledigt wurden, erfolgt die Aufnahme auf

dem Zimmer. So werden Ihnen Wege und Wartezeiten erspart.

Zimmer

Folgenden Komfort finden Sie in hrem Zimmer vor:

®  Hohenverstellbares Komfortbett

®  Safe und Kiihlschrank

" Rollos (vom Bett aus steuerbar)

= Ortliche Tageszeitung, zuséatzliche Zeitungen/Zeitschriften
auf Nachfrage

®  Bettwaschewechsel jeden zweiten Tag,

auf Wunsch auch taglich

Bad
Ihr Bad verfiigt Gber einen Fohn und einen Kosmetikspiegel.
Dariiber hinaus stellen wir Ihnen Hotelartikel, einen Bademantel

und Handtiicher bereit, die auf Wunsch taglich gewechselt werden.

Aufenthaltsraum
Im Aufenthaltsraum auf der Station steht ein vielfaltiges Angebot
an Heif3getrénken sowie Zeitschriften fiir Sie bereit. Auch die an-

geschlossene Kiiche kann von lhnen genutzt werden.

Internet/Telefon/TV

Alle Zimmer sind mit drahtgebundenen Internetzugéngen ausge-
riistet, die Sie kostenlos nutzen kénnen. Bitte bringen Sie lhr eigenes
Notebook und Kabel mit. Die notwendigen Anmeldedetails erhal-
ten sie an der Information. Patienten kénnen sich ebenfalls ein LAN-

Kabel kostenfrei am Empfang ausleihen.

Die Nutzung des Telefons im Zimmer ist kostenfrei; bitte wenden

Sie sich an das Pflegepersonal im Stationszimmer.

Beachten Sie bitte, dass aus Sicherheitsgriinden die Handynutzung
in folgenden Bereichen des Hauses nicht gestattet ist:

B |ntensivstation und Intermediate-Care-Einheit

= Ambulanz

®  OPund Aufwachraum

®  |nternistischer Funktionsbereich

B sowie in allen Bereichen, in denen medizintechnische Geréate

eingesetzt werden.

Jedes unserer Zimmer verfiigt tber ein Fernsehgerdt inklusive
Fernbedienung. Die passende Anleitung finden Sie im Patienten-
schrankchen in lhrem Zimmer. Dariiber hinaus stellen wir [hnen ein
mobiles Abspielgerat zur Nutzung von DVDs und Blue-ray-Medien

zur Verfligung.

Free WiFi-Hotspot

Im Empfangsbereich und in der Cafeteria ist ein kostenfreier Hot-
spot eingerichtet. Halten Sie sich in einem dieser Bereiche auf, wird
Ihnen unter den verfligbaren Hotspots u. a. DGKK-Internet ange-
zeigt. Hier haben Sie freien und zeitlich unbegrenzten Netzzugang.

Mit Riicksicht auf unsere Patienten bitten wir, Kopfhorer zu nutzen.

Unser Wahlleistungsangebot fir Sie

Bei der Aufnahme informieren unsere Mitarbeitenden Sie gerne
liber die verschiedenen Wahlleistungen, die Sie gegen gesonderte
Berechnung erhalten:

®  die Behandlung durch den Chefarzt und/oder

= die Wahlleistung Unterkunft

Wenn Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Wahlleistung Unter-
kunft entscheiden, beinhaltet diese die Bereitstellung eines Ein-

bzw. Zwei-Bett-Zimmers sowie weiterer kostenfreier Services.

Wahl- und Zusatzverpflegung

Als Wahlleistungspatient erhalten Sie ein besonderes Angebot an
Wahl- und Zusatzverpflegung. Unser Speisen- und Getrankeange-
bot entnehmen Sie bitte dem separaten Speiseflyer. Die Service-
krafte auf Ihrer Station nehmen téglich lhre Essens- und Getran-

kewtlinsche auf.

Patientenservice

Unsere Wahlleistungsmanagerin besucht Sie kurz nach Ihrer Auf-
nahme auf lhrer Station. Mit ihr kénnen Sie lhre Wiinsche klaren:
ob Sie z. B. den kostenlosen Service fiir Ihre personliche Wésche

oder ein gesondertes Meniiangebot wiinschen.

Ihr Aufenthalt bei uns

Parken
Unseren Patienten bieten wir vergiinstigte Stellplatze in unserem
Parkhaus an. Nahere Informationen und das bendtigte Zusatz-

ticket erhalten Sie an der Information des Krankenhauses.

lhr Tag

®  Die Visitenzeiten variieren auf den einzelnen Stationen, liegen
aber grundsatzlich am frithen Vormittag. Bitte fragen Sie unser
Pflegepersonal.

®  Frihstick bekommen Sie ab 8 Uhr, Mittagessen ab 12 Uhr,
Abendessen ab 17 Uhr.

Unser Pflegeteam ist im Drei-Schicht-System 24 Stunden fiir Sie

da! Die Ubergabezeiten sind von 6 bis 6.30 Uhr, 13.30 bis 14 Uhr

sowie 21 bis 21.30 Uhr. Wahrend dieser Zeit findet der Informa-

tionsaustausch zwischen dem Pflegepersonal statt.

Besuchszeiten
Ihre Angehérigen kdnnen Sie von 8 bis 21 Uhr jederzeit besuchen.
Aus organisatorischen Griinden bitten wir Sie, lhr Zimmer am

Entlassungstag bis 10 Uhr zur verlassen.



